


Passo a passo
app Unimed
Vitoria Cliente:

BAIXARE
ACESSAR O APP

Acesse a loja de aplicativos
do seu celular e procure
por Unimed Vitéria Cliente.

Disponivel na

¢ App Store

Disponivel na
»’ Google Play




Ol

Clique para Instalar e
aguarde o download do
aplicativo.

02

Abra o aplicativo e insira
seu CPF e SENHA.

03

Caso ainda ndo tenha
a senha, clique em
N3o possui cadastro?,
preencha os dados

Cadastro rapido

solicitados e crie

dele para criar um acesso tnico.

uma senha.

04

Retorne para a tela de login
e entre com sua senha.
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Acesso Répido

USANDO O APP

Ol

Na tela inicial do aplicativo,
vocé ja tem facil acesso ao
Guia Médico, Teleconsulta
e Agendamento, noticias,
opg¢oes para contato com
os canais de atendimento
e muito mais.

02

A home também conta
com o menu Utilidades,
com varias opgoes, como
Cartao Virtual, Transcri¢ao
de Exames, Consulta de
autorizagoes e Extrato de
Coparticipagao, entre outros.



Utilidades

ACESSAR CARTAO
VIRTUALE
EXTRATO DE
COPARTICIPACAO

Existem diversas formas
de acessar.

Pela PAGINA INICIAL:

Ol

Na tela Inicio do aplicativo,
clique em Utilidades.

02

Selecione Cartao virtual
e, Na sequéncia, toque na
carteirinha desejada.

03

Ou, no menu Utilidades,
selecione Extrato de
coparticipagao.
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Acesso Rapido Personalizar

x +

Teleconsulta e Adicionar

Utilidad
ficades Agendamento Acesso

Atendimento

@ Guia Médico @ U'nif:l?des Uilingd
Vitdria
Canais de Atualizagdo da Rede
Atendimento Prestadora

Pela pagina de PERFIL.:

Destaques Unimed Ver tudo O I

Na home do aplicativo,
selecione o icone
:i(::;ls:icademljlheresdo :I\Oz:ecr:;de:treiname do seu Perfil.

ES se apresenta no Teatro da internacional para comb

o #
Selecione Cartao virtual
e, na sequéncia, toque na

& Perfil

CPF000.000.000-00

Unimed Vitoria

carteirinha desejada.

Servigos Unimed

¢ Teleconsulta e Agendamento
Cartdo virtual O 3

P—— Ou, no seu perfil, selecione
D Histérico de utilizacio Extrato de copartiCiPagso.

Consulta de autorizagoes
Extrato de coparticipacao
Gestao financeira
Protocolos

R Caréncia do contrato

5] Dados do contrato




& Plano de Saide

@ Configurar visualizagdo

& Cartdo Virtual

PREMIUM NACIONAL COLETIVO EMPRESARIAL
APARTAMENTO SOS

COLET.EMP. COM PATROCINIO

00001234500012345 0

FERNANDA DA SILVA

Nome Social do Beneficidrio

FERNANDA DA SILVA

Nome do Beneficiario

APARTAMENTO 31/01/2025
Acomodagao Validade
REGULAMENTADO  NAOS5 BASICO
Plano Rede de Atendimento
NACIONAL Atend.

Abrangéncia

AMBULATORIAL + HOSPITALAR COM OBST...
Segmentagao Assistencial do Plano

@ Mais informagdes
FRENTE @ VERSO

Pela pagina de PRODUTOS:

Ol

No menu inferior, clique na
aba Produtos.

02

Selecione Plano de Saude.

03

Clique em Cartao virtual
para visualizar sua carteirinha.

04

Ou clique em Extrato de
coparticipagao para
visualizar os lancamentos.

Nesta mesma secao,
Produtos » Plano de Saude,
vocé pode acessar diversos
outros servigos, como
Transcri¢ao de Exames,
Teleconsulta e
Agendamento, Uniclube

e muito mais.
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O Fernanda da Silva

5090

Pontuagdo de sadde

677 pts »

85 Conquistas 4
@ Objetivos

< 14 jul

BEM-ESTAR

O aplicativo também
oferece uma secdo para
monitorar seu bem-estar
e ajudar a cuidar da sua
salde.

Ol

Pela home, é s6 acessar
a aba Bem-Estar.

02

Insira alguns dados
de saude indicados.

03

Pronto! Vocé ja pode
comecar a registrar
suas atividades, habitos
e objetivos.
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